ichtprobleme erkennen und richtig handeln STEP

Erneute alkohol-/suchtmittelspezifische Auffalligkeit bzw.
Nichterfullung von Auflagen und Vereinbarungen aus Stufe 2

Stufe 3 ,,Konfrontationsgesprach*

Teilnehmende: unmittelbare/r Vorgesetzte/r

+ nachsthohere/r Vorgesetzte/r oder Personalabteilung
+ Betriebsrat

+ Arbeitsmedizin optional

+ betroffene/r Mitarbeiter/in

Inhalte:
0]

Benennen der erneuten negativen Aufféalligkeiten in Leistung und Verhalten anhand von
konkreten Beispielen, Bezugnahme auf die vorangegangenen Gesprache

Zusammenhang mit Substanzmissbrauch/Suchtverhalten erneut aufzeigen

Hinweis auf das bestehende Konsumverbot und Vereinbarung absoluter Niichternheit
wahrend der Arbeitszeit

Aufforderung, Fehlleistungen und -verhalten abzustellen

Konkrete Vereinbarungen zu erwarteten Verhaltensveranderungen

Dringende Aufforderung, eine externe Beratungs- oder Behandlungseinrichtung
aufzusuchen und einen schriftlichen Nachweis iber den regelmafigen Besuch zu erbringen
Eine interne Ansprechperson nimmt mit Einverstandnis des/der Betroffenen, Kontakt zu
einer Beratungs- bzw. Behandlungseinrichtung auf

Vereinbarung eines Rickmeldegesprachs binnen 2 Monaten und Hinweis auf die
Beobachtung der weiteren Entwicklung durch den/die Vorgesetzte/n

Schriftliche Vereinbarung fir den Personalakt:

(o]

O O O O

o

Erste schriftliche Verwarnung aufgrund des vorliegenden Fehlverhaltens bzw. der
Schlechtleistung sofern die arbeitsrechtlichen Voraussetzungen dafir vorliegen

Protokoll von Stufe 2 geht an die Personalabteilung und in den Personalakt
Vereinbarungen von Stufe 3 in Personalakt
Vereinbarung zur absoluten Nichternheit wéahrend der Arbeitszeit

Ev. besondere Vereinbarungen, wie z.B. kein kurzfristiger Urlaub oder Zeitausgleich,
Krankenstandsbescheinigung ab dem ersten Krankenstandstag, nur persdnliche Krankmeldung

Aufforderung zur externen Beratung/Behandlung samt Nachweis
bei Minderjahrigen Information an die Eltern tber die Inhalte der schriftlichen Vereinbarung

Vorgesetzte/r: weitere Beobachtung und fortgesetzte Dokumentation

von Arbeits- und Leistungsverhalten

institut
. sucht
pravention
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Suchtprobleme erkennen und richtig handeln STEP

Bei positiver Veranderung (Beobachtungszeitraum 2 Monate):
0 Rickmeldegesprach Vorgesetzte/r, Betriebsrat und Mitarbeiter/in
0 Rickmeldung zu positiven Veranderungen und eingehaltenen Vereinbarungen
0 Hinweis auf weitere Beobachtung und Thematisierung im MA-Gesprach
o0 Schriftliche Vereinbarungen bleibt fur zwei Jahren aufrecht

Bei Nichteinhaltung der Vereinbarungen und erneuten/fortgesetzten Auffélligkeiten:
0 Ankindigung eines Gesprachs der Stufe 4 unter Einbeziehung der Personalabteilung

0 Ankundigung von weiteren disziplinarischen Konsequenzen und der Mdglichkeit einer Auflésung
des Dienstverhéltnisses
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